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L’entreprise  
 
Les activités et les secteurs des entreprises  
Les typologies d’entreprises  
Les formes et les statuts juridiques de l’entreprise  
L’organisation et la structure de l’entreprise  
L’entreprise et son environnement  
Les finalité d’une entreprise  
La naissance et la mort d’une entreprise  
Les acteurs de l’entreprise  
L’organigramme  
Les grandes fonctions au sein de l’entreprise  
 
Le marketing 
 
Définition de marché  
Les composantes du marché  
Les types de marché  
L’étude du marché  
Le plan de marchéage  
La politique de produit p  
La politique de prix  
La politique de distribution  
La politique de communication  
L’analyse SWOT 
 
La vente 
 
Les différents types de vente  
Les différentes méthodes de vente  
Les conditions de vente  
Les modalités de livraison  
Le mode d’expédition  
La commande  



Le règlement  
La facture  
La facture électronique ou facture dématérialisée  
La TVA  
Les principales catégories de banques  
Les opérations bancaires  
Les banques en ligne  
La Bourse  
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