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OBIETTIVI SPECIFICI DI APPRENDIMENTO (OSA) /RISULTATI SPECIFICI DI 
APPRENDIMENTO 

Comprensione e produzione orale: l’alunno dovrà saper interagire in L2 esprimendosi con 
efficacia comunicativa su vari argomenti, inclusi quelli di indirizzo tecnico, pur incorrendo in 
qualche imprecisione, che non sia però tale da compromettere la comprensione del messaggio. 
 
Comprensione e produzione scritta: l’alunno dovrà comprendere anche con l’ausilio del 
dizionario, testi di vario genere inclusi quelli di indirizzo tecnico, cogliendone le intenzioni di base 
e le principali componenti stilistiche e tecniche. 
Dovrà saper produrre, con linguaggio appropriato ai vari ambiti e sostanzialmente corretto, testi 
di varia tipologia. 
 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO n°1: The world of tourism 
Contenuti 

The nature of tourism: domestic, incoming, outcoming 
Tourists and travelers 
Reasons for travelling 
Tourism for millennials 
Erasmus experiences 
Holiday hot spots: overtourism 

  A short history of tourism: Thomas Cook and Lonely Planet 
  Sustainable tourism and slow travel 
  UNESCO 
 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO N°2: The tourism industry 
Contenuti 

Organisations for the promotion of tourism 
Organisations for selling tourism products 
The effect of ICT and the internet on the tourism industry 
The economic impact of tourism 
Package holidays (advantages/disadvantages) 
Presentazione di un pacchetto vacanza  
Elaborazione di un leaflet riguardante la visita presso S.Ambrogio e il Duomo di Milano per turisti stranieri  
The Palio: Siena e Legnano 

 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO N°3: Around the USA 
Contenuti 
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USA quiz 
New York City – Long Island 
Florida  
The West Coast 
Theme parks 
National parks 
A river cruise on the Mississippi 
Culture clash: Why it is worth exploring the USA; First time visitors to Italy 

 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO N°4: Business communication (phone, mail) 
Contenuti 
 Enquiries 
 Requesting information 
 Replies  
 Giving advice 
 Booking a holiday package 
  
 Ciclo di seminari tenuti dalla professoressa Stella Quintero della Florida Atlantic University:  
 “An introduction to the hospitality and tourism industry in Florida” 
 “Meetings, events, conventions, expositions and special events” 
  Studi di caso e simulazioni 
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I rappresentanti di classe hanno preso visione dei programmi svolti. 
 


