r/ ISTITUTO SUPERIORE STATALE

CARLO DELL’ACQUA

LEGNANO

PROGRAMMA DISCIPLINARE SVOLTO

Docente: Nocco Marilena

Disciplina: Inglese Classe: Il ARIM a.s. 2022/2023

OBIETTIVI SPECIFICI DI APPRENDIMENTO (OSA)

» Comprendere informazioni generali e specifiche di messaggi orali e scritti relativi alle
enquiries

* Analizzare enquiries e relative risposte per individuare informazioni specifiche

* Interagire in conversazioni telefoniche relative a enquiries e relative risposte

* Produrre enquiries e relative risposte scritte, coerenti e coese, su traccia assegnata
* Mediare testi di carattere aziendale dalla e verso la lingua inglese

» Comprendere informazioni generali e specifiche di messaggi orali e scritti relativi agli
ordini

* Analizzare ordini e relative risposte (positive o negative) per individuare informazioni
specifiche

* Interagire in conversazioni telefoniche relative a ordini e relative risposte

* Produrre ordini e relative risposte scritte (positive o negative), coerenti e coese, su
traccia assegnata

» Comprendere vantaggi e svantaggi di diversi mezzi di trasporto merci

« Individuare i contenitori piu appropriati per il trasporto merci

« Comprendere I'importanza della sostenibilita negli imballaggi

* Analizzare modulistica relativa alla spedizione di merci per individuare informazioni
specifiche

* Interagire in conversazioni telefoniche con agenzie di spedizione e servizi di logistica
* Selezionare gli incoterms piu appropriati in spedizioni internazionali

» Compilare modulistica per il trasporto merci via terra, via mare e via aria

* Produrre ordini e relative risposte scritte (positive o negative), coerenti e coese, su
traccia assegnata

» Compilare fatture raccogliendo i dati necessari

* Analizzare e individuare metodi di pagamento piu favorevoli

* Interagire in conversazioni telefoniche per la gestione di pagamenti

» Compilare modulistica relativa a bonifici, cambiali tratte, credito documentario, lettere
di credito

» Comprendere informazioni generali e specifiche di messaggi orali e scritti relativi ai
reclami e ai solleciti di pagamento.

* Analizzare reclami scritti e saper proporre risoluzioni adeguate al problema

* Analizzare solleciti di pagamento scritti e saper proporre risoluzioni adeguate al
problema

* Interagire in conversazioni telefoniche relative a reclami e solleciti di pagamento
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* Produrre reclami e solleciti di pagamento e relative risposte scritte, coerenti e coese,
Su traccia assegnata

» Comprendere linee del tempo storiche

» Esprimere e argomentare opinioni

* Preparare una presentazione orale

* Descrivere un grafico

* Discutere su tematiche culturali prendendo spunto da film

» Comprendere informazioni generali e specifiche sui Paesi di lingua inglese

» Compilare schemi, tabelle e diagrammi basandosi su informazioni lette o ascoltate

* Analizzare, comprendere e descrivere dati contenuti in grafici di diverso tipo

» Comparare istituzioni politiche italiane con quelle britanniche e statunitensi

» Confrontare articoli della Costituzione italiana con emendamenti di quella statunitense
Interagire in discussioni su tematiche storiche, politiche, economiche e sociali

* Sviluppare competenze linguistico-comunicative per interagire in ambiti e contesti
professionali, a livello B1+/B2 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le lingue
(QCER)

* Sviluppare soft skills in percorsi di PCTO

* Individuare e utilizzare appropriati strumenti di team working per interagire in contesti
professionali

* Sviluppare soft skills in situazioni di negoziazione, in modalita cooperativa

UNITA DI APPRENDIMENTO n°4:
International Trade
Contenuti

* The Global Market

* Trading Procedures
* Trade Organizations
* Enquires

* Replies to enquires

UNITA DI APPRENDIMENTO N°5:
Transport and Insurance
Contenuti

* Types of transport

* Transport documents

* Invoices

* Insurance

* Placing an order

* Replying to orders

» Modification and cancellation
» Sending Goods

UNITA DI APPRENDIMENTO n°6:
Banking and Finance
Contenuti
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» Banking Systems

* Central Banks

» Banking Services

* Payment Methods

* Finance

* Payment Issues

« Payment reminders and replies
 Analysing data

UNITA DI APPRENDIMENTO N°7:
Globalisation
Contenuti

* Aspects of globalisation

« Economic Globalization

* Global Sustainability

» Complaints and replies using social media

UNITA DI APPRENDIMENTO n°8:
Cultural Background
Contenuti

MOVE TO MOVIES

» The Pursuit of HappyNess

* The devil wears Prada

» Wall Street: Money never Sleeps

* The Social Network

POLITICAL MATTERS

» The United Kingdom and The United States political system
« Comparing constitutions

* United States Declaration of Independence

* Charter of the United Nations

* Universal Declaration of Human Rights

* Brexit milestones

* Business after Brexit: small businesses paying the price

Data 07/05/2023

Il docente
Marilena Nocco

| rappresentanti di classe hanno preso visione dei programmi svolti.



