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OBIETTIVI SPECIFICI DI APPRENDIMENTO (OSA) /RISULTATI SPECIFICI DI APPRENDIMENTO 

Utilizzare la lingua francese per comunicare in un contesto di marketing. 

Progettare, documentare e presentare servizi o prodotti di marketing utilizzando correttamente la microlingua 

Conoscere i vari tipi di marketing 

Conoscere i principali aspetti degli organismi internazionali, della società ed dell’economia. 

 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO n°1: Prévention,santé,environnement 

Contenuti 

Missions professionnels 
Participer à la gestion et à la prévention des risques 

  Application des reglès de sécurité,d’hygiène 
Accidents du travail et maladies professionnelles 
Gestion des ressources naturelles et du développement durable 

  Les risques professionnels dans le travail 
Les règles et les mesures d’hygiène au travail 

  Le cadre juridique de la prévention 

UNITÀ DI APPRENDIMENTO n°2…: LA LOGISTIQUE DE DISTRIBUTION 

Contenuti 

La Logistique de distribution  
La livraison des marchandises 
Le transport des marchandises 
Les documents d’accompagnement des marchandises  
L’assurance 
Le commerce international  
Le commerce en ligne 
La demande de conditions de transport  
La réclamation pour un retard de livraison 
La rèclamation pour des articles endommagés 
La rèclamation pour des articles non conformes 
 
 

UNITA’ DI APPRENDIMENTO n°3: LES DEBOUCHES PROFESSIONNELS 

Contenuti 

 

ISTITUTO SUPERIORE STATALE 

CARLO DELL’ACQUA 

LEGNANO 



 

Les métiers du marketing 
  Les métiers de la publicité 
  Les métiers de la vente 
 Les métiers de la logistique 
  Le marché du travail 
  Les contrats de travail 
  Consulter les offres d’emploi 

Rédiger une lettre de motivation suite à un annonce  
Rédiger un curriculum vitae 
Passer un entretien d’embauche 

CIVILTA’ 

Les organismes internationaux : 
1) L’ONU 

2) L’Union Européenne (U.E.) : de la Communauté Européenne à U.E.:  

 l'acte unique européen; 

 le traité de Maastricht; 

 le pacte de stabilité; 

 vers l'union économique et monétaire; 

 l'euro devient une réalité; 

 le traité de Lisbonne; 

 le Prix Nobel pour la paix; 

 la crise de l'Union européenne ; 

 la libre circulation dans l’U.E. ; 

 le système monétaire européen ; 

 l’Euro ; 

 les institutions de l’U.E.. 
 
3) Les Institutions 
 

 Le président de la République ; 

 Le Gouvernement ; 

 Le Parlement ; 
 
4) Société et économie 

 La liberté de presse ; 

 La démographie : 
La population 
Les religions en France 
L’immigration 
L’intégration 
Racisme, antisémitisme, xénophobie 
 
 

5) La famille en France 
 

La famille traditionnelle 
La famille recomposée 
La famille monoparentale 
Les pacs 
Le mariage pour tous 
 
 

6) Le commerce équitable 
  

Les grands principes du commerce équitable 
Les logos et les labels 
Un commerce écologiquement soutenable 
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